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Regulamentul de acordare si utilizare a dreptului de folosinta a marcii
~Moldova - un gust deosebit

PREAMBUL

Avand in vedere faptul ca Asociatia Producatorilor si Exportatorilor de Fructe
»Moldova Fruct” este titularul marcii ,Moldova - un gust deosebit”, Certificat
de inregistrare cu nr. 27309, eliberat de AGEPI, in data de 2 iulie 2014;

Avand in vedere interesul Asociatiei Producatorilor si Exportatorilor de Fructe
~Moldova Fruct” si a membrilor acesteia de a promova produsele autohtone
sub marca ,Moldova - un gust deosebit”;

Avand in vedere scopul urmarit de Asociatia Producatorilor si Exportatorilor de
Fructe ,Moldova Fruct”- promovarea imaginii Republicii Moldova ca tara cu
produse agricole de calitate, sporirea prestigiului fructelor moldovenesti,
sensibilizarea si informarea consumatorului local si extern,

s-a decis aprobarea prezentului Regulament.

I. DISPOZITII GENERALE
1.1. Prezentul Regulament stabileste:

a) produsele si criteriile fata de produsele ce cad sub incidenta
prezentului Regulament;

b) criteriile si mecanismul de acordare a dreptului de utilizare asupra
marcii ,Moldova - un gust deosebit” (in continuare "marca” sau,
dupa caz marca ,Moldova - un gust deosebit”);

c) drepturile si obligatiile detinatorului marcii si ale beneficiarului;
d) modalitati de marcare a produselor;

e) procedurile de supraveghere si monitorizare a respectarii
cerintelor prevazute pentru exercitarea dreptului de utilizare;

f) plati;
g) sanctiuni.

1.2. Marca ,Moldova - un gust deosebit” reprezinta un instrument de
promovare generica a fructelor moldovenesti de o calitate inalta, care se
conformeaza cerintelor stabilite pentru fructele comercializate sub
aceastda marca in cadrul unui program de promovare si marketing
elaborat, aprobat si implementat de Asociatia Producatorilor si
Exportatorilor de Fructe ,Moldova Fruct”.

1.3. Titular al Marcii ,Moldova - un gust deosebit” este Asociatia
Producatorilor si Exportatorilor de Fructe ,,Moldova Fruct” (in continuare
Jtitular al marcii”).

1.4. Modelul cererii si a contractului de licenta neexclusiva a marcii se
elaboreaza de catre Titularul Marcii, in conformitate cu prezentul
Regulament si legislatia in vigoare.

II. SCOP si OBIECTIVE

2.1. Prezentul Regulament cuprinde conditiile esentiale, conform carora se
acorda dreptul de utilizare a marcii ,Moldova - un gust deosebit”.
Aceste conditii sunt cuprinse in prezentul Regulament si sunt stabilite in
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2.2,

2.3.

2.4.

III.

Regulamentul de acordare si utilizare a dreptului de folosinta a marcii
~Moldova - un gust deosebit

conformitate cu uzantele regimului de acordare a oricaror marci
inregistrate.

Conditiile de acordare se refera atat la membirii inregistrati ai titularului
marcii, cat si la non-memobrii titularului si stabilesc o serie de drepturi si
obligatii ale acestora — norme de eligibilitate pentru primirea dreptului
de utilizare a marcii, obligatii de raportare, precum si norme de
solutionare a reclamatiilor si a litigiilor — ce trebuie sa fie respectate de
catre toti solicitantii si beneficiarii. O conditie absoluta si necesara pentru
acordarea dreptului de utilizare a marcii ,Moldova - un gust deosebit”
este ca toti solicitantii si beneficiarii sa se oblige la respectarea
neconditionata a tuturor conditiilor si termenilor din prezentul
Regulament.

Utilizarea marcii ,Moldova - un gust deosebit” are loc in activitatile:
a) comerciale, prin aplicarea marcii pe ambalaj, etichete;

b) de promovare, prin publicitate si materiale de comunicare
vizuala, grafica si auditiva.
Obiectivele prezentului Regulament de acordare si utilizare a dreptului
de folosinta a marcii ,Moldova - un gust deosebit” urmaresc:

a) sa promoveze imaginea Republicii Moldova drept tara ce produce si
comercializeaza fructe de o calitate inalta si un gust bun;

b) sa consolideze increderea consumatorilor in fructele, comercializate
sub marca ,Moldova - un gust deosebit”;

c) sa-i informeze pe toti solicitantii si beneficiarii dreptului de utilizare a
marcii ,Moldova - un gust deosebit” asupra drepturilor si
obligatiilor lor pentru a asigura utilizarea corecta si conforma cu
Regulamentul de acordare si utilizare a dreptului de folosinta a marcii;

NOTIUNI UTILIZATE

In sensul prezentului Regulament, sunt utilizate urmatoarele notiuni
principale:

a)

b)

Acordarea dreptului de utilizare a marcii si siglei ,Moldova - un gust
deosebit” - se intelege acordarea de catre titularul marcii a dreptului
de utilizare asupra marcii ,Moldova - un gust deosebit”, precum si a
derivatelor acesteia, pe o perioada si in conditiile stipulate de prezentul
Regulament;

Solicitant - persoana juridica, care produce si/sau comercializeaza
produse si care doreste sa obtina dreptul de utilizare asupra marcii
~Moldova - un gust deosebit”;

Beneficiar — persoana juridica care produce si/sau comercializeaza
produse si care, in baza unei cereri scrise, a platii unor taxe si a unei
aprobari scrise, a obtinut dreptul de utilizare a marcii si siglei ,Moldova
- un gust deosebit”;

pagina 3 din 22



Regulamentul de acordare si utilizare a dreptului de folosinta a marcii
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d) Membru al Asociatiei — persoane juridice, care au devenit membri ai
asociatiei, prin participarea la crearea acesteia sau prin aderare
ulterioara;

e) Registrul de Evidenta - este registrul in care sunt mentionate datele de
identificare ale beneficiarilor dreptului de utilizare asupra marcii
~Moldova - un gust deosebit”;

f) Cererea de evaluare si inregistrare in Registrul de Evidenta - este
prezentata in ANEXA 1 la prezentul Regulament;

g) Certificatul de Utilizare a marcii si siglei ,Moldova — un gust deosebit” -
este actul care atesta dreptul de folosinta a marcii ,Moldova - un gust
deosebit” cu o valabilitate nelimitata. Macheta acestuia este prezentata
in ANEXA 2 la prezentul Regulament;

IV. CONDITII, PE CARE TREBUIE SA LE INTUNEASCA
PRODUSUL si BENEFICIARII DREPTULUI DE UTILIZARE A
MARCII ,MOLDOVA - UN GUST DEOSEBIT"”

4.1. Dreptul la utilizarea marcii ,Moldova - un gust deosebit” se acorda
oricaror produse horticole, conform deciziei de includere a acestora in
lista produselor, pentru care poate fi utilizata marca ,Moldova - un
gust deosebit” si care corespund cerintelor de calitate generale,
reglementate prin H.G. nr.929/2009 cu privire la aprobarea ,Cerintelor
de calitate si comercializare pentru fructe si legume proaspete” corelate
cu cerintele de calitate, reglementate prin prezentul Regulament.

4.2. Lista producatorilor autorizati de producere a ambalajelor pe care poate fi
imprimate elemente grafice ale marcii ,Moldova - un gust deosebit”, se aproba
de Comisia de Evaluare a marcii, constituite in conformitate cu punctul
5.1. al prezentului regulament. Consiliul de Administrare al Asociatiei
»Moldova Fruct” va examina, din oficiu, oportunitatea de a include in lista
produselor care pot fi comercializate sub marca ,Moldova - un gust
deosebit” si alte produse, decét cele horticole. In acest sens, prezentul
Regulament va fi completat cu cerintele de calitate, pe care trebuie sa le
intruneasca respectivele produse.

4.3. Procesul de implementare a activitatii de comercializare a produselor sub
marca ,Moldova - un gust deosebit” se aplica gradual si etapizat,
conform unui plan de implementare, elaborat de organul executiv al
Asociatiei ,Moldova Fruct” si aprobat de catre Consiliul de Administrare.

4.4. Cerintele generale pe care trebuie sa le intruneasca produsele
comercializate sub marca ,Moldova - un gust deosebit” sunt:

a) produsele horticole, care au o provenienta exclusiv locala;

b) produsele sunt obtinute in unitati inregistrate in Baza de date a
producatorilor si exportatorilor de fructe, creat si gestionat de
Asociatia ,Moldova Fruct”.

c) produsele sunt comercializate doar in ambalaje marcate
conform cerintelor Brand-book si procurate doar de la
producatorii autorizati de Comisia de Evaluare a marcii,
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constituite in conformitate cu punctul 5.1. al prezentului
regulament, Brand book-ul si lista producatorilor autorizati de
ambalaje vor fi puse la dispozitia beneficiarilor de drept de catre
Comisia de Evaluare a marcii, constituite in conformitate cu
punctul 5.1. al prezentului regulament;

d) este posibila dovada trasabilitatii produselor pe intreg lantul
valoric de la producator la vanzator;

4.5. Cerintele speciale pe care trebuie sa le intruneasca produsele
comercializate sub marca ,Moldova - un gust deosebit” sunt redate
in ANEXA nr.3 si ANEXA nr.5 la prezentul Regulament.

4.6. Dreptul de utilizare a marcii ,Moldova - un gust deosebit” se poate
acorda persoanelor juridice, in cazul indeplinirii separat sau cumulativ a
conditiilor descrise mai jos:

a) solicitantul este membru al Asociatiei ,Moldova Fruct”;

b) solicitantul este un producator autohton de fructe si detine
plantatii horticole

c) solicitantul este un vanzator profesionist, care vinde pe piata
interna, fie exporta produsele procurate de la producatori
autohtoni, ce se conformeaza cerintelor prezentului Regulament.

4.7. Criteriile fata de ambalaj sunt expuse in ANEXA nr.4 la prezentul
Regulament si se completeaza cu criteriile expuse in Brand book. Lista
producatorilor autorizati de producere a ambalajelor pe care pot fi
imprimate elemente grafice ale marcii ,Moldova - un gust deosebit”, se
aproba de Comisia de Evaluare a marcii, constituita in conformitate cu
punctul 5.1. al prezentului regulament.

4.8. Procesul de producere trebuie sa se conformeze urmatoarelor cerinte:

a) este posibila respectarea trasabilitatii pe intreg procesul de
productie si vanzare a produselor;

b) reziduurile de pesticide sunt in limitele maxime admisibile ale
Republicii Moldova si a pietei planificate de comercializare;

c) procesele tehnologice sunt supuse:
— certificarii producerii primare conform GLOBALG.A.P.;

— certificarii manipularii post-recolta (optiunea GLOBALG.A.P. cu
gestiunea post-recolta, IFS Food sau ISO 22000, sau alte
standarde similare acceptate pe plan international);

d) produsele sunt pastrate in depozite ce includ lantul frigului timp
de 12/24 ore de la recoltare si mentinerea lui pana la cumparator”,

e) sunt implementate certificarile de practici sociale GRASP, SMETA,
BSCI.

4.9. In vederea probérii trasabilititii, solicitantul, dupd caz, beneficiarul
dreptului de utilizare a marcii ,Moldova - un gust deosebit” va
prezenta titularului marcii o declaratie pe propria raspundere de
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respectare a conformitatii (ANEXA nr.6 la prezentul Regulament).

V. COMISIA DE EVALUARE, EVALUAREA si REGISTRUL DE
EVIDENTA A MARCII ,MOLDOVA - UN GUST DEOSEBIT"”

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

Consiliul de Administrare al Asociatiei va crea o comisie de evaluare, cu
sarcini si responsabilitati necesare realizarii unei bune gestionari a marcii
~Moldova - un gust deosebit”. Comisiei este formata din 5 persoane:
2 persoane din partea executivului Asociatiei, specialistul marketing, 2
exportatori si un producator;

Consiliul de Administrare al Asociatiei va desemna Secretarul Comisiei
de Evaluarea care va administra Registrului de Evidenta a Marcii
~Moldova - un gust deosebit”

Comisia va respecta intocmai acuratetea datelor si informatilor in baza
carora se acorda dreptul de utilizare a marcii ,Moldova - un gust
deosebit”;

In vederea acordérii dreptului de utilizare a marcii ,Moldova — un gust
deosebit” se va infiinta Registrul de Evidenta in care vor fi inscrise si
tinute la zi datele de identificare ale solicitantilor si utilizatorilor dreptului
de utilizare a marcii si siglei ,Moldova - un gust deosebit”, precum si
toate operatiile care se fac in legatura cu obtinerea dreptului de folosinta
a marcii, evaluarea, taxele platite si/sau cele restante, sesizarile sau
reclamatiile primite, incalcarea unor reguli, litigiile si stingerea acestora;

Solicitantul va completa formularul-Cerere de evaluare si inregistrare in
Registrul de Evidenta, conform ANEXEI 1, la care vor fi anexate:
Formularul Informativ (anexa la ANEXA nr.1); factura emisa pentru
suma ce reprezinta taxa de inregistrare in Registrul de Evidenta. Datele
ce vor fi remise trebuie sa fie in deplina conformitate cu realitatea;

Procedura de evaluare va incepe in maximum 3 zile lucratoare dupa
primirea cererii de inregistrare si va dura maximum 3 zile lucratoare;

In termen de maximum 15 zile lucrétoare de la data inaint3rii cererii de
inregistrare si a atestarii platii taxei de inregistrare, Comisia de Evaluare
va informa solicitantul despre decizia de inregistrarea/respingerea
inregistrarii in Registrul de Evidenta;

In cazul unei decizii de inregistrare, Comisia de Evaluare va emite pe
numele solicitantului un Certificat tipizat de utilizare a marcii ,Moldova
- un gust deosebit”;

Solicitantul care a primit Certificatul de Utilizare va beneficia de toate
drepturile si obligatiile ce decurg din aceasta calitate;

In cazul in care Comisia de Evaluare va constata cd produsul nu
intruneste conditiile minime necesare cerute de normele de evaluare, va
respinge cererea solicitantului de acordare a dreptului de utilizare a
marcii ,Moldova - un gust deosebit”. Solicitantului i se va comunica
in scris acest fapt, cu precizarea motivului pentru care nu i se poate
acorda Certificatul si a masurilor de inlaturare a neconformitatilor;
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5.11

5.12

5.13

5.14
5.15

5.16

5.17

5.18

5.19

5.20

Regulamentul de acordare si utilizare a dreptului de folosinta a marcii
~Moldova - un gust deosebit”

Cererea de evaluare se respinge in urmatoarele cazuri:

a) cererea este incompleta si solicitantul nu a inlaturat neajunsurile
comunicate de catre Comisia de evaluare in termenul indicat;

b) informatiile prezentate sunt eronate si/sau false;
c) mostrele prezentate nu au primit avizul pozitiv al comisiei.

Dupa inlaturarea neconformitatilor, solicitantul are posibilitatea de a
adresa Comisiei de Evaluare o cerere repetata privind efectuarea unei
noi evaluari cu motivarea acestei cereri. Cererea, impreuna cu un nou
formular informativ completat de solicitant, dovada achitarii taxei si cu
documentatia necesara vor fi transmise catre Comisia de evaluare.
Termenul in care va putea fi facuta cerere de reevaluare este de cel putin
90 zile de la data comunicarii rezultatului negativ al evaluarii;

Reevaluarea va putea fi facuta doar in urma platii de catre solicitant a
unei taxe de reevaluare;

Deciziile Comisiei de Evaluare nu se supun nici unui tip de contestatii;

Toate documentele inaintate catre Asociatie, inclusiv cererea de
inregistrare in Registrul de Evidentd, documentele ce formeaza
continutul dosarului Tnaintat pentru Comisia de Evaluare, documentele
implicate de operatiile de evaluare, precum si orice alte inscrisuri legate
de acordarea dreptului de utilizare a marcii ,Moldova - un gust
deosebit” vor face parte din Arhiva Asociatiei. Solicitantul nu va putea
pretinde restituirea acestora in original. Produsele (mostrele) sau
documentele ce au fost predate de solicitant in vederea evaluarii nu sunt
returnabile. Solicitantul nu va putea emite pretentii referitoare la
returnarea acestora sau la contravaloarea acestora;

La trecerea unei perioade de 30 luni de la momentul obtinerii de catre
solicitant a dreptului de utilizare a marcii si siglei ,Moldova - un gust
deosebit”, acestuia ii va fi comunicat si transmis de catre Secretariatul
asociatiei, un formular in care sunt mentionate informatiile si procedurile
necesare reevaluarii in vederea mentinerii, pentru inca o perioada de 36
luni, a dreptului de utilizare a marcii ,Moldova - un gust deosebit”;

Daca, in termen de 30 zile de la instiintare, beneficiarul nu transmite
catre Asociatie formularul completat, impreuna cu produsul (mostra) sau
documentatia necesara, dupa caz, impreuna cu dovada achitarii taxei de
reevaluare, pierde dreptul de utilizare a marcii ,Moldova - un gust
deosebit”;

In baza deciziei Comisiei de evaluare, titularul marcii va semna un
contract de licenta neexclusiva pentru utilizarea marcii cu beneficiarul.

Dupa semnarea contractului de licenta, titularul marcii va informa
producatorul de ambalaje despre dreptul acordat beneficiarului, in
vederea comercializarii catre ultimul a ambalajelor marcate cu sigla
~Moldova - un gust deosebit”.

In cazul in care, pe parcursul exercitérii dreptului de utilizare a marcii,
se constata ca beneficiarul nu mai indeplineste una sau mai multe
conditii cerute pentru atribuirea acestui drept, Comisia de evaluare ii va

pagina 7 din 22



VI.
6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Regulamentul de acordare si utilizare a dreptului de folosinta a marcii
~Moldova - un gust deosebit”

solicita sa inlature neajunsurile in termen de 15 zile lucratoare sub
sanctiunea retragerii dreptului. Examinarea respectarii de catre
beneficiar a cerintelor de inlaturare a neajunsurilor se va face conform
procedurilor descrise in prezentul regulament.

TAXE

Pentru acordarea dreptului de utilizare a marcii ,Moldova - un gust
deosebit”, titularul marcii este in drept sa perceapa urmatoarele taxe:

Taxa de evaluare in cuantum de lei, perceputa pentru procedurile
necesare evaluarii si inregistrarii in Registrul de Evidenta;

Taxa de reevaluare, egala cu taxa de evaluare, perceputa pentru
procedurile necesare reevaluarii intrunirii de catre beneficiar a conditiilor
de utilizare a marcii si siglei ,Moldova - un gust deosebit”;

Plata taxelor prevazute mai sus se achita iTnainte de inregistrare,
respectiv reevaluare;

Consiliul de Administrare poate, in functie de dinamica implementarii
strategiei de dezvoltare a marcii ,Moldova - un gust deosebit”’, sa
introduca si alte tipuri de taxe, cum ar fi:

a) Taxa pentru utilizarea marcii ,Moldova - un gust deosebit”, ce
reprezinta taxa pe care sunt obligati sa o plateasca categoriile de
utilizatori;

b) Taxa anuala, perceputa de la centrele comerciale pentru utilizarea
marcii si siglei ,Moldova - un gust deosebit” pe fatada
exteriorului complexelor comerciale unde se desfasoara proiectul
comercial;

c) Taxa lunara in raport procentual din rulajul de vanzari, perceputa
de la non-membirii asociatiei, ce comercializeaza si se promoveaza
sub egida marcii si siglei ,Moldova - un gust deosebit”;

6.6. Toate taxele ce au fost platite de solicitant sunt nerambursabile, indiferent

VII.

7.1.

de rezultatul evaluarii comunicat solicitantului, precum si indiferent daca
in cursul uneia din procedurile de luare in evidenta, evaluare, reevaluare,
acordare a dreptului de utilizare a marcii si siglei ,Moldova — un gust
deosebit”, solicitantul sau beneficiarul doreste sa renunte la continuarea
procedurilor;

DREPTURILE TITULARULUI MARCII:
Titularul marcii, in cadrul exercitarii atributiilor de monitorizare si

supraveghere a corectitudinii utilizarii marcii si siglei ,Moldova - un gust
deosebit” de catre beneficiari, are urmatoarele drepturi:

a) evaluarea modului in care beneficiarii utilizeaza marca si sigla
~Moldova - un gust deosebit”;

b) aplicarea de sanctiuni in situatiile de incalcare a cerintelor
prevazute in prezentul Regulament;
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c) incasarea taxelor corespunzatoare pentru dreptului de utilizare a
marcii si siglei ,Moldova — un gust deosebit”;

d) intreprinderea tuturor actiunilor prevazute de legislatia in vigoare
pentru protejarea marcii si siglei ,Moldova - un gust deosebit”;

e) exercitarea unui control continuu si adecvat asupra utilizarii si
afisarii marcii si siglei ,Moldova - un gust deosebit”;

f) evaluarea, in cadrul auditurilor de supraveghere, a modului de
utilizare a marcii si siglei ,Moldova - un gust deosebit”;

g) urmarirea modului de utilizare a marcii si siglei ,Moldova = un
gust deosebit” pe piata;

h) initierea de corectii si actiuni corective in cazul in care sunt
identificate neconformitati privind utilizarea eronata a marcii si
siglei ,Moldova - un gust deosebit”;

i) declansarea unui control neprogramat pentru evaluarea modului
in care sunt utilizate marcii si siglei ,Moldova - un gust
deosebit” in situatia primirii unor sesizari sau reclamatii de la
terti, fie in cazul sesizarilor din oficiu (auto-sesizare). In cazul in
care aceste sesizari/reclamatii sunt fondate, plata cheltuielilor
pentru activitate va fi suportata de catre detinatorul de certificat
de utilizare. In caz contrar, cheltuielile vor fi suportate de
Asociatie.

VIII. DREPTURILE si OBLIGATIILE UTILIZATORILOR
MARCII ,MOLDOVA - UN GUST DEOSEBIT"”

8.1. Beneficiarii dreptului de utilizare a marcii ,Moldova - un gust
deosebit” pot sa o utilizeze conform regulilor continute in Brand book,
prin:

a) comercializarea produselor doar in ambalaje, procurate exclusiv
de la producatorii de ambalaje, autorizati de Asociatie. Este
interzisa utilizarea marcii ,Moldova - un gust deosebit” pentru
produsele, comercializate in vrac;

b) inserare in materiale de publicitate si de comunicare;
c) referinte si afisari in articole si publicatii scrise, TV, radio etc.
8.2. Beneficiarii Marcii ,Moldova - un gust deosebit” sunt in drept:

a) sa utilizeze marca pe produsele sale, pe ambalajele acestora sau
pe documentele referitoare la acestea numai pentru produsele
agrementate;

b) sa faca referire la Marca ,Moldova - un gust deosebit” in
corespondenta, contracte sau alte documente;

c) sa utilizeze Marca ,Moldova - un gust deosebit” ca mijloc de
publicitate in vederea promovarii produselor.

8.3. Beneficiarii au obligatia:
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a) sa promoveze marca ,Moldova - un gust deosebit” de rand cu
marca personala ori de cate ori va promova imaginea produsului
pentru care a fost obtinut dreptul de utilizare a marcii ,Moldova
- un gust deosebit”;

b) sa utilizeze marca ,Moldova - un gust deosebit” doar pentru
produsul pentru care a obtinut acest drept, fara ambiguitati sau
posibilitati de confuzie cu celelalte produse realizate;

c) sa permita controalele planificate sau inopinate din partea
titularului de marca;

d) sa anunte titularul marcii despre orice modificare survenita in
conceptia produsului, schimbarea locului de productie, schimbarea
locului de achizitii, schimbarea calitatii produsului. In aceste
cazuri, dreptul asupra marcii poate fi folosit doar dupa reevaluare,
cu eliberarea unui nou certificat;

e) sa comunice titularului marcii orice modificare survenita in statutul
sau juridic;

f) sa anunte titularul marcii despre decizia de renuntare la dreptul
de utilizare a marcii, sa se supuna deciziei acestuia privind
comercializarea produselor marcate aflate in stoc si sa transmita
ambalajele ramase catre titular;

g) sa dea explicatiile necesare cerute de Comisia de evaluare atunci
cand se dovedeste ca a utilizat incorect dreptul asupra marcii;

h) sa intreprinda masurile corective stabilite in cazul sanctiunilor de
avertisment sau suspendare.

8.4. Pentru a asigura credibilitatea producatorilor in fata consumatorilor

8.5.

IX.

interni si externi asupra produselor si serviciilor, este absolut necesara
respectarea de catre Beneficiari a regulilor cuprinse in prezentul
Regulament.

Folosirea fara drept a Marcii ,Moldova - un gust deosebit” atrage dupa
sine introducerea de actiuni in justitie, in vederea inlaturarii acestei stari
de fapt, precum si in vederea repararii daunelor cauzate prin intermediul
acesteia. In situatia in care utilizatorul incalca prevederile cuprinse in
prezentul Regulament, aducand astfel prejudicii, titularul marcii fisi
rezerva dreptul de a-l actiona in justitie in vederea recuperarii
prejudiciilor astfel aduse.

SUPRAVEGHEREA, MONITORIZAREA si

RESPONSABILITATEA PENTRU UTILIZAREA MARCII
~MOLDOVA - UN GUST DEOSEBIT"”

9.1.

Utilizatorii Marcii ,Moldova - un gust deosebit” sunt obligati sa
respecte cerintele prevazute in prezentul Regulament si contractul de
licenta neexclusiva si sunt responsabili pentru utilizarea cu buna credinta
a marcii.
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Supravegherea si monitorizarea privind utilizarea marcii se efectueaza
de catre titularul marcii in colaborare cu alte institutii, in conformitate cu
legislatia in vigoare, prevederile prezentului Regulament si contractul de
licenta neexclusiva.

Supravegherea si monitorizarea sunt realizate sub forma controalelor la
unitatile de producere, depozite, centre comerciale, prelevarea
esantioanelor de control din retelele de comercializare cu amanuntul.
Examinarile efectuate vor fi de tipul:

a) documentare;
b) fizico-chimice;
c) organoleptice.

Cazurile de incdlcare a prevederilor prezentului Regulament si a
contractului de licenta neexclusiva se solutioneaza de catre titularul
marcii.

Examinarea respectarii conformitatii se va efectua atat Ia
comercializarea produsului pe piata interna, cat si pe cea externa.

In vederea asigurarii efectudrii supravegherii si monitorizarii, titularul
marcii va semna acorduri de colaborare cu institutii ale statului, abilitate
cu dreptul de control - organisme de certificare a calitatii si conformitatii,
Agentia pentru protectia drepturilor consumatorilor, Serviciul Vamal,
precum si cu institutii similare din tarile in care sunt exportate fructele
comercializate sub Marca ,Moldova - un gust deosebit”.

Titularul marcii va elabora si va tine un Registru de evidenta a
supravegherii si monitorizarii, in care va nota toate actiunile intreprinse.

Supravegherea si monitorizarea respectarii conformitatii are loc prin
doua metode:

a) examinare planificata;
b) examinare inopinata sau din oficiu.

Examinarea planificata se face conform unor planuri de control, care
stabilesc periodicitatea acestora tinand cont de aspectele critice -
originea materiei prime, soiuri, nivel de coacere, etichetare, parametri
organoleptici.

9.10. Beneficiarul marcii pune la dispozitia verificatorilor un lot de exemplare

reprezentative ale produsului respectiv. Verificatorii pot solicita si alte
exemplare, daca acestea sunt necesare pentru realizarea programului
de incercari.

9.11. Verificatorii au urmatoarele obligatii:

a) sa examineze documentatia tehnica;
b) sa verifice daca documentatia se refera la produsul verificat;

c) sa efectueze sau sa solicite efectuarea examinarilor
corespunzatoare si incercarilor necesare pentru a verifica daca
standardele conexe au fost intr-adevar aplicate, in cazul in care
producatorul a optat pentru aplicarea standardelor conexe ce
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confera prezumtia de conformitate a produsului cu cerintele
esentiale respective;

d) sa convina cu solicitantul asupra locului si timpului cand vor fi
efectuate examinarile si incercarile necesare.

9.12.Daca categoria de produs respecta prevederile reglementarilor tehnice
aplicabile, verificatorii face mentiunile respective in Registru.

9.13.1n cazul in care se constatd nereguli, se vor acorda 3 zile lucrdtoare
pentru retragerea de pe piata a produselor marcate cu marca ,Moldova
- un gust deosebit” si/sau inlocuirea lor).

9.14.Beneficiarul, in termen ce nu va depasi 3 zile lucratoare, trebuie sa
informeze titularul marcii, asupra tuturor modificarilor produsului. Daca
aceste modificari afecteaza conformitatea cu cerintele esentiale ale
titularului marcii, acesta va fi supus unui control suplimentar, care se
efectueaza sub forma unei completari la certificatul initial de examinare,
in termen ce nu va depasi 5 zile lucratoare.

9.15. Examinarea inopinata sau din oficiu se efectueaza din initiativa titularului
marcii, initiata fie din oficiu, fie ca urmare a unei sesizari si se realizeaza
prin prelevarea produsului direct de pe raft (loc de realizare) sau de la
locul de depozitare (permanenta sau temporara).

9.16.In cazul in care titularul marcii este sesizat de ctre o institutie nationald
sau straina cu privire la calitatea unui lot de marfa comercializat sub
marca ,Moldova - un gust deosebit”, titularul marcii va solicita sa i
se puna la dispozitie fotografii sau mostrele ridicate in vederea efectuarii
examinarii.

9.17. Verificatorii examineaza conformitatea produsului cu cerintele de calitate
si organoleptice. Examinarea calitativa a lotului de marfa se realizeaza
pe esantioane aleatorii.

9.18.1In cazul in care se constatd c& produsul corespunde cerintelor minime,
va face mentiunile respective in Registru.

9.19.In cazul in care se constatd nereguli, verificatorul va solicita de la
utilizator prezentarea documentelor descrise pentru procedura de
examinare planificata si va acorda termen de remediere. Solicitantul, in
termen ce nu va depasi 3 zile, trebuie sa intreprinda masuri de
remediere, iar daca acestea nu sunt posibile, sa retraga produsul de pe
piata, fie sa-I comercializeze fara indicarea Marcii ,Moldova - un gust
deosebit”.

9.20. Cheltuielile ce tin de efectuarea controalelor sunt suportate de catre
entitatea supusa controlului.

9.21. Contestatiile impotriva constatarilor verificatorilor se depun la oficiul
titularului marcii, in termen de 15 zile calendaristice de la comunicare.
Titularul marcii va crea un organ intern in vederea cercetarii
contestatiilor, care va activa conform unor proceduri aprobate de
Consiliul de Administrare.
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X. SANCTIUNI. RETRAGEREA DREPTULUI DE UTILIZARE

10.1.Pentru nerespectarea de catre utilizator a obligatiilor ce rezulta din
prezentul Regulament, titularul marcii poate aplica una dintre
urmatoarele sanctiuni:

a) avertizare;
b) aplicarea de penalitati;

c) suspendarea dreptului de utilizare a Marcii ,Moldova - un gust
deosebit”;

d) retragerea dreptului de utilizare a Marcii ,Moldova - un gust
deosebit”.

10.2. Avertismentul se aplica atunci cand incdlcarea nu atinge esenta si
calitatea produsului comercializat si daca:

a)cazul este unul singular si se datoreaza unui autocontrol
ineficient aplicat de utilizator asupra modului de utilizare a marcii
~Moldova — un gust deosebit”;

b) nerespectarea uneia sau mai multor cerinte ale prezentului
regulament datoritd unor omisiuni involuntare;

10.3. Avertismentul poate fi insotit si de o crestere a frecventei activitatilor de
supraveghere si monitorizare;

10.4. Penalitatile sunt aplicate in conformitate cu prevederile contractelor de
licenta;

10.5. Suspendarea dreptului de utilizare a marcii ,,Moldova - un gust deosebit”
se aplica in urmatoarele situatii:

a) repetarea sau neinlaturarea neconformitatii pentru care s-a
aplicat avertisment;

b) refuzul utilizatorului de a asigura conditiile de desfasurare a
controlului inopinat pentru analiza unei sesizari/reclamatii de
utilizare abuziva a marcii ,Moldova - un gust deosebit” sau
incalcari referitoare la calitatea produsului;

C) nerespectarea uneia sau mai multor cerinte ale prezentului
Regulament datoritd unor omisiuni voluntare.

10.6. Suspendarea se aplica pana la eliminarea neconformitatilor constatate,
aplicarea actiunilor corective corespunzatoare si evaluarea eficacitatii
acestora de catre titularul marcii.

10.7.Dreptul de utilizare a marcii ,Moldova - un gust deosebit” se va
retrage in unul din urmatoarele cazuri:

a) beneficiarul dreptului de utilizare a marcii ,Moldova - un gust
deosebit” incalca normele sau obligatiile ce rezulta in sarcina sa din
prezentul Regulament, daca pentru aceste incalcari s-a aplicat
avertisment;

b) beneficiarul dreptului de utilizare a marcii ,Moldova - un gust
deosebit” foloseste insemnul marcii ,Moldova - un gust
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deosebit” pentru alte produse decat pe cele ce au fost prezentate
in vederea evaluarii;

c) beneficiarul transmite dreptul de utilizare a marcii unui tert;

d) produsul pentru care a fost obtinut dreptul de utilizare a marcii
~Moldova - un gust deosebit” nu mai respecta caracteristicile
celui evaluat de Comisia de evaluare, in baza careia s-a eliberat
certificatul de utilizare;

e) beneficiarul nu achitda in termenul stabilit platile prevazute in
prezentul Regulament;

f) alte situatii reglementate de prezentul Regulament si/sau contractul
de licenta neexclusiva.

10.8.Retragerea dreptului de utilizare a marcii ,Moldova - un gust
deosebit” se realizeaza si in cazul renuntarii beneficiarului la acest
drept;

10.9.1In urma sesizdrilor primite cu privire la neregulile in folosirea marcii
~Moldova — un gust deosebit” se comunica beneficiarului cele sesizate
printr-o adresa (notificare) si se numeste o verificare. In situatia in care
beneficiarul nu subscrie datelor prezentate in adresa, la propunerea
verificatorului beneficiarul pierde dreptul de utilizare a marcii ,Moldova
- un gust deosebit”;

10.10. In conditiile retragerii dreptului de utilizare asupra marcii
~Moldova - un gust deosebit”, Beneficiarul are obligatia de a remite
titularului marcii Certificatul de utilizare din momentul comunicarii
deciziei de retragere a dreptului, iar contractul de licenta va fi reziliat;

10.11. In cazul in care Beneficiarul nu remite titularului marcii Certificatul
de utilizare, acesta isi rezerva dreptul a face publica imprejurarea
retragerii drepturilor prin plasarea unor anunturi in mijloacele mass-
media, precum si dreptul de a solicita, inclusiv prin intermediul
instantelor de judecata, obligarea la plata unor penalitati in cuantum de
1,0 % din rulajul efectuat pe perioada utilizarii neautorizate a marcii
~Moldova - un gust deosebit”;

10.12. Sanctiunile de suspendare si de retragere a dreptului de utilizare
a marcii ,Moldova - un gust deosebit” se publica pe pagina web
www.moldovafruct.md, in termen de cel mult 3 zile de la data emiterii
deciziei de suspendare sau de retragere.

XI. INTERDICTII

11.1.Este interzisa folosirea Marcii ,Moldova - un gust deosebit” in alt scop
decat cel expus in prezentul Regulament;

11.2.Este interzisa asocierea beneficiarului dreptului de utilizare a marcii
~Moldova - un gust deosebit” cu o tertd persoana, prin care aceasta
din urma ar putea utiliza marca ,Moldova - un gust deosebit” fara o
decizie a titularului marcii in acest sens. In cazul in care o astfel de
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asociere are loc, beneficiarul respectiv va fi obligat la plata de penalitati
egale cu 1,0 % din rulajul sau zilnic;

Este interzisa transmiterea unilaterala a drepturilor de utilizare a marcii
~Moldova - un gust deosebit” de catre beneficiar catre o terta
persoana. In cazul in care o astfel de transmitere are loc, transmitatorul
respectiv va fi obligat la plata de penalitati reglementate prin contractul
de licenta;

DISPOZITII FINALE

Dispozitiile prezentului Regulament vor fi completate cu dispozitiile
contractului de licenta neexclusive, incheiat intre titularul marcii si
beneficiar.

Modificarea sau completarea prezentului Regulamentului se efectueaza
de catre titularul marcii.
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Anexa nr.1
ASOCIATIA ,MOLDOVA FRUCT"”

Nr. inregistrare
CERERE DE EVALUARE si INREGISTRARE IN
REGISTRUL DE EVIDENTA AL ASOCIATIEI ,,MOLDOVA FRUCT”

Date cu privire la solicitant

Denumirea societatii
IDNO
Cont bancar/Banca
Obiect de activitate
Sediul juridic
Adresa de corespondenta
Numere telefon
e-mail
Persoana de contact

Functia persoanei de contact

Nr. telefon al persoanei de contact

E-mail al persoanei de contact

Solicit efectuarea unei evaluari in vederea acordarii dreptului de utilizare a
marcii ,Moldova - un gust deosebit” pentru produsele indicate in formularul
anexat si inscrierea in Registrul de Evidenta al Asociatiei ,Moldova Fruct”.

Subsemnatul, isi asuma responsabilitatea conformarii produsului fabricat sau
comercializat cu prevederile legale in vigoare.
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ASOCIATIA ,MOLDOVA FRUCT”

FORMULAR INFORMATIV

1. Date cu privire la solicitant
1. Extras de la Registrul Camerei de Inregistrare (copie)

2. Date cu privire la produs

1. Denumirea produsului
2. Producator
3. Certificate
4,
Solicit acordarea dreptului de utilizare a marcii ,Moldova - un gust

deosebit” si sunt de acord cu plata taxei de evaluare comunicata de Asociatia
~Moldova Fruct”.

”

Prin plata taxei de evaluare nu se creeaza in sarcina Asociatiei ,Moldova Fruct
obligatia de acordare a dreptului de utilizare a marcii ,Moldova - un gust
deosebit”, ci obligatia de a realiza o evaluare de catre Comisia de Evaluare
asupra felului in care produsul pentru care se cere acordarea dreptului de
utilizare corespunde cerintelor Asociatia ,,Moldova Fruct”.

Solicitantul este singurul responsabil pentru concordanta datelor prezentate cu
realitatea.

Data semnatura si stampila
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Anexa nr.2
CERTIFICAT
DE UTILIZARE A MARCII

~Moldova - un gust deosebit”

ASOCIATIA ,MOLDOVA FRUCT”

aici va figura denumirea marcii si sigla

Se acorda dreptul de utilizare a marcii

~Moldova - un gust deosebit”

Beneficiarului

Pentru produsul:

Director

Asociatia ,Moldova Fruct”
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Anexa nr.3

CERINTE DE CALITATE
pentru produsul MERE

Calitatea MERELOR trebuie sa fie conforma reglementarilor REGULAMENTUL
DE PUNERE IN APLICARE (UE) NR. 543/2011 AL COMISIEI din 7 iunie 2011 de
stabilire a normelor de aplicare a Regulamentului (CE) nr. 1234/2007 al
Consiliului in ceea ce priveste sectorul fructelor si legumelor si sectorul
fructelor si legumelor prelucrate si cerintelor H.G. nr.929/2009 cu privire la
aprobarea ,Cerintelor de calitate si comercializare pentru fructe si legume
proaspete”;

Caracteristicile minime:
— Conform pct.154 din H.G. nr.929/2009;
Categorie:
— Categoria 1 si Categoria Extra
Calibru:
— Peste 65 mm. Tolerante calibru — nu mai mult de 10%
Omogenitate de calibru:

— Categoria Extra = 5 mm
— Categoria 1 - 8 mm

Culoare:

— Categoria Extra - 34 din suprafata totala de culoare rosie pentru grupul
de culoare A;

- Categoria 1 - %2 din suprafata totala de culoare rosie pentru grupul de
culoare A

Tolerante de calitate:

- Categoria Extra - 5 % din numarul merelor
- Categoria 1 - 8% din numarul merelor

Pastrare:

— Depozit frigorific
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Anexa nr.4

CERINTE FATIV\ DE AMBALAJ] si ETICHETAREA MERELOR
Lazi:
Carton
Lemn
Alveole:
Carton
Plastic
Ambalaj produs doar de producatori autorizati de titularul marcii
Ambalajul va contine denumirea marcii si sigla la loc vizibil
Marcajul - conform pct.184 din H.G. nr.929/2009
Etichetarea fiecarui mar - doar pentru merele categoria EXTRA

Greutatea merelor in ambalaje - nu mai mult de 18 kg.
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Anexa nr.5

CERINTE DE CALITATE
pentru produsul STRUGURI DE MASA

Calitatea Strugurilor de masa trebuie sa fie conforma reglementarilor UE si
cerintelor H.G. nr.929/2009 cu privire la aprobarea , Cerintelor de calitate si
comercializare pentru fructe si legume proaspete”;

— Ciorchinii si boabele - sa corespunda cerintelor pct.134 din
H.G.nr.929/2009
Categorie:

— Categoria 1 si Categoria Extra
Calibru:

— Categoria Extra peste 300 gr.;
— Categoria 1 - peste 250 gr.

Tolerante de calitate:

- Categoria Extra - 5 % din numarul ciorchinilor
- Categoria 1 - 8% din numarul ciorchinilor

Marcajul - conform pct.184 din H.G. nr.929/2009
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Anexa nr.6

DECLARATIE DE CONFORMITATE

Datele mentionate sunt in deplina conformitate cu realitatea.

Solicitantul a luat cunostinta, subscrie si se obliga sa respecte prevederile
cuprinse in Regulamentul de acordare si utilizare a dreptului de folosinta a
marcii " si cunoaste reglementarile legale privind
drepturile de proprietate intelectuala.

Data semnatura Si stampila
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